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| de nos missions et services
et general
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NOS missions

Conformément au Décret du 17 mars 1994 portant sa création, Bruxelles Formation est charge
de l'organisation, de la régie et de la gestion de la formation professionnelle.

Par formation professionnelle, il faut entendre « toute mesure ayant pour but de donner a une
personne la capacité professionnelle requise pour exercer une activité professionnelle salariée ».

Elle consiste notamment en :

J/

» L'apprentissage des compétences
nécessaires a l'exercice d'un métier ; N S o (1 —
» L'actualisation et la qualification dans le T Sllle" =8 ..t | rgumstl W | g o
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métier ;
*» L'acquisition d'une formation de base
nécessaire a l'activité professionnelle ;
L'orientation professionnelle ;
La reconversion professionnelle, le
perfectionnement et I'élargissement des
connaissances.
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Nos services d’intérét géneral

Pour exercer ses missions, Bruxelles Formation accomplit les services d'interét géneéeral
suivants :

s Développement et identification des compétences

. BRUXELLES’ : : : .
FORMATION des chercheurs d’empiloi et travailleurs ;
yrrt o % Organisation de réponses intégrées aux besoins des

former pour pemploi

usagers, hotamment exprimes par des organismes
composeés paritairement de représentants des
travailleurs et des employeurs ;

Information, conseil et orientation des usagers ;
Collaboration avec les secteurs professionnels et les
entreprises ;

Observation, analyse, gestion et diffusion de
I'information relatives a la formation professionnelle.

Dans l'exercice de ses missions, Bruxelles Formation est chargé de collaborer avec les
organismes compétents en matiere d'Emploi, de Formation et d'Enseignement au niveau,
international, européen, belge, regional, communautaire et local, notamment avec Actiris et le
SFPME.
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RS

U service des Bruxellois.es :

------------------------------------------------------------- e . .. BF cOnstrucﬁon
BF tremplin ! 469 chercheurs d’emploi formés
1.080 chercheurs d’emploi formés e (S

BF métiers urbains
1109 chercheurs d’emploi formés

BF bureau & services
541 chercheurs d’emploi formés

Cité des métiers

43 sorties et L S : ity S R
801 entretiens conseil : i

BF logistique
522 chercheurs d’

2.348 chercheurs d’emploi formés
BF technics
320 chercheurs d’emploi formés

BF management
691 chercheurs d’emploi formés

BF entreprises
3.103 travailleurs formés

BF digital-cepegra :
BF digital

793 chercheurs d’emploi formés
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ntrat de gestion pour I’exercice
missions
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Un Contrat de gestion pour I’exercice des
missions de Bruxelles Formation

Pour I'exercice des missions de Bruxelles Formation telles que décrites dans le cadre
décrétal, un Contrat de gestion est conclu entre le College, le Comité de gestion et le
fonctionnaire dirigeant pour une durée de cing ans au plus.

Le Contrat de gestion contient notamment :

v’ Les engagements du College en matiére de
subventions et d'autres engagements non
financiers ;

v Les engagements de Bruxelles Formation en
termes de services a rendre aux usagers, gestion
de ses ressources, objectifs quantitatifs et
gualitatifs, moyens a mettre en oeuvre et
échéances ;

v' Les modalités de mise en ceuvre, de suivi et de
révision.

’) 2! 1" I\ former pour I’emploi 7



Vidéo de présentation du Contrat de gestion 2023-2027

2027 : un nouveau Contrat de
q
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https://www.youtube.com/watch?v=tUyNtD1B43A&t=3s

Methodologie d’adoption du Contrat de gestion

2023-2027 en 3 phases

Juin 2021 -
Octobre 2021

Décembre 2021 -
Octobre 2022

Novembre 2022 -
Juin 2023

Mise en ceuvre
opérationnelle
annuelle
2023-2027

’/,/I” L3N

Phase | : Evaluation de la mise en ceuvre du Contrat de gestion 2017-2022 >
= Rapport d’évaluation interne

= Analyse de I'évolution du profil des stagiaires

= Analyse des besoins en emploi et en formation */
= Rapport d’évaluation externe par un Comité d’experts académiques

Phase Il : Elaboration du nouveau Contrat de Gestion 2023-2027

Rédaction par les Directions et Pdles de Bruxelles Formation

Négociation au sein d’un groupe de travail du Comité de gestion

Avant-projet présenté au Comité de gestion de février et mars 2022 *’
Approbation finale au Comité de gestion d’octobre 2022

Approbation en Gouvernement francophone bruxellois le 8 décembre 2022

Signature officielle le 18 janvier 2023

Rédaction par les Directions et P6les de Bruxelles Formation
Objectifs opérationnels issus des conditions de réussites
Approbation du plan de gestion 2023-2027 au CG de juin 2023

Phase Ill : Mise en ceuvre opérationnelle - Plan de gestion 2023-2027 l

= Rapports d’exécution du Plan de gestion
= PDA et budgets
= Tableau de bord des indicateurs
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Phase | ;: Evaluation 2017-2022 — Recommandations
du Comité d’experts académiques pour
I’élaboration du Contrat de gestion 2023-2027

Recommandations méthodologiques
Nombre limité d’objectifs stratégiques.

Réflechir en amont aux « mesurables » et a un plan d’évaluation de la mise en
ceuvre du Contrat de gestion, notamment via un groupe de travail mixte Direction
génerale / Comité de gestion.

Prévoir un moment d’évaluation intermédiaire.
- Intégrées dans le Contrat de gestion 2023-2027.

Recommandations stratégiques
1. Connaitre les publics et les attirer vers la formation professionnelle.

2. Soutenir I'innovation pédagogique et valoriser I'expertise de Bruxelles
Formation vis-a-vis de ses partenaires.

- Font partie des missions et activités de Bruxelles Formation (OS1. Cceur de
metiers sur la formation des chercheurs d’emploi).
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Phase | : Evaluation 2017-2022 — Recommandations du
Comité d’experts académiques pour I’élaboration du
Contrat de gestion 2023-2027

Recommandations stratéqgiques

3. Une strategie d’évaluation d’'impact tournée vers l'aide a la décision.

- Etude d’impact de la formation professionnelle en cours de developpement par
Bruxelles Formation avec view.brussels.

4. Intégrer la formation professionnelle « classique » et la Formation PME.

5. Associer les acteurs de la formation professionnelle aux Maisons de I'emploi, et
plus largement, clarifier le role de celles-ci.

—> cf. Accord de majorite COCOF. Intégré dans le Contrat de gestion 2023-2027
(OS2. Culture partenariale).

6. Les « politiques croisees » en matiere d’emploi et de formation professionnelle,
prelude a une régionalisation de la formation ?

—~ Révision de 'Accord de cooperation du 09/02/2012 en cours. Contribution aux
travaux préparatoires a la VIléme Réforme de I'Etat.
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Phase Il : Elaboration du nouveau Contrat de
Gestion 2023-2027

Ce travail d’élaboration a duré plusieurs mois et a associé plusieurs parties
prenantes parmi lesquelles :

« Les membres du Comité de gestion de Bruxelles Formation (en séance pléniere
ou en groupe de travail) et la Présidente du Comité de gestion ;

* Le Ministre de Tutelle, la Commissaire du College représentant le Ministre de
Tutelle au Comité de gestion et le Cabinet du Ministre ;

 La Direction générale d’Actiris et le Comité de développement stratégique
Actiris — Bruxelles Formation ;

» Les équipes de Bruxelles Formation ;

» Des experts académiques.
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Phase Il : Elaboration du nouveau Contrat de
Gestion 2023-2027

Composition du Comité de gestion de Bruxelles Formation :

* Présidente du Comité de gestion et Vice-Président du Comité de gestion
d’Actiris (invité permanent).

 Membres représentants des travailleurs : 3 FGTB, 3 CSC et 1 CGSLB.

 Membres représentants des employeurs : 5 BECI (Confédération Construction
Bruxelles, Federgon, UPTR, COMEOS), 1 UCM (> SNI en 2023) et 1
BRUXEO.

« Commissaire du Ministre de Tutelle / de la Formation professionnelle.
« Commissaire de la Ministre du Budget.

» Fonctionnaire dirigeante.
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Le contrat de gestion integre nos valeurs

La responsabilité
sociétale
et environnementale

L’amélioration
continue et

la gestion du
changement

La reconnaissance et La collaboration
I’épanouissement
du personnel

000! I11\v\ former pour PFemploi

La diversitée
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Le Contrat de gestion 2023-2027 s’inscrit
en réponse aux 6 enjeux suivants

1. Le développement des compétences des chercheurs d’emploi
bruxellois - y compris linguistiques et numériques - en concordance avec
I'évolution du marché du travail y inclus dans sa dimension sectorielle, et
les opportunités des meétiers qui recrutent.

2. La mobilité intra et inter-régionale, voire internationale.

3. Le deéveloppement de nouvelles méthodes pedagogiques (hybridation,
agilité et modalités innovantes d’apprentissage.

4. La sécurisation des parcours de formation (formations transversales —
préqualifiantes -qualifiantes) en particulier pour la population précarisee.

5. La valorisation des compétences acquises a I’étranger par une partie
Importante des chercheurs d’emploi inscrits chez Actiris.

6. La mixité de genres et d’ages visant a ameliorer la diversité et I'inclusion.
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Le Contrat de gestion porte une vision
pour 2027

1. Le parcours de formation de lusager sera simplifie et securisé grace au
renforcement de l'accompagnement et l'accrochage des publics éloignés du
marcheé de I'emploi.

2. Bruxelles Formation sera un partenaire privilegié des employeurs et des Fonds
sectoriels bruxellois, notamment des Po6les Formation Emploi (PFE).

3. Bruxelles Formation aura pleinement déployeé son rble de Reégisseur de la
formation professionnelle en étant un moteur d’un travail en réseau.

4. La lutte contre la précaritée des stagiaires sera renforcéee en développant des
actions positives encourageant leur participation.

5. Le paysage de la formation professionnelle sera simplifié et I'alternance valorisée.

6. Pour répondre au besoin d’inclusion numeérique, Bruxelles Formation déeveloppera
son offre de formation et de testing de base en compétences numeriques.

7. Bruxelles Formation approfondira son expertise pédagogique en tant qu’acteur
public de reférence.
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Structure du Contrat de gestion
2023-2027

Trois objectifs stratégiques précises
par plusieurs objectifs intermédiaires.

objectifs Les objectifs intermédiaires sont liés a
Intermediaires plusieurs conditions de réussite qui
servent de base a lI'élaboration du Plan

de gestion, en tant que leviers

Conditions de opérationnels du Contrat de gestion.
reussite
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Contrat de gestion 2023-2027 : 3 objectifs
stratégiques

OS1 : Notre cceur de métier : Répondre aux besoins des chercheurs d’emploi
et des employeurs en garantissant la qualité de chaque étape des parcours de
formation vers I'emploi.

’: .
Une offre de service L’insertion durable dans le

: : marché du travail des L’accessibilité et la
ertinente & coordonnée par . , T eVEE
pBF répondant aux besoiﬁs chercheurs d’emploi et Securisation des parcours
des travailleurs dans des de formation

du marché du travall emplois de qualité

Une attention particuliere
pour les publics plus
précarisés/éloignés du
marché de I'emploi

Linnovation pédagogique
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Contrat de gestion 2023-2027 : 3 objectifs

stratégiques

OS2 : Notre environnement . Assurer une culture partenariale forte.

Au niveau (inter)regional / Actiris, SFPME / EFP, VDAB Brussel, 'Enseignement de

bruxellois

AU niveau national

Au niveau international et
europeéen

Promotion sociale, I'Enseignement superieur,
'Enseignement qualifiant, les services publics régionaux
(Paradigm, SPRB, Bruxelles Environnement, ...), les
Pouvoirs locaux, les projets multipartenaires en Reégion
bruxelloise (Poles Formation Emploi, ...), Brupartners, le
Forem, 'IFAPME.

Office National de 'Emploi, INAMI, Synerjob asbl, College
des fonctionnaires dirigeants.

Coopération aux accords internationaux, veille des
politiques européennes, centre Euroguidance, coordination
Refernet, FSE +, Réseau international des Cités des
metiers, WorldSkills Belgium, etc.
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Contrat de gestion 2023-2027 : 3 objectifs
stratégiques

OS3: Notre organisation : Garantir une amélioration continue de la gestion de
nos ressources et de notre fonctionnement.

Amélioration continue :

Gestlor;]des ressources Gestion des moyens Qualité, environnement,
Umaines financiers prévention et diversité
Gestion des ressources Gestion des ressources et
immobiliéres et Support juridique . _outils _
mobiliéres informatique/transformation
digitale

Appui stratégique et

Communi ion
catio transversal
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Contrat de gestion 2023-2027
indicateurs strategiques
a responsabilité partagee avec Actiris

1. Suivi des séances d’information (SI) :

« Nombre d’invitations aux SI > nombre de demandes de formation suite a ces invitations > nombre
d’entrées en formation suite a ces demandes de formation (dans 'année suivant la date de la SI).

* Nombre d’auto-inscriptions aux seéances d’information

2. Nombre de CE bruxellois entrés en formation / nombre de places
correspondantes.

3. Taux de sortie positive a I’'issue des formations professionnelles.
4A. Taux de sortie vers I’emploi a I’'issue des formations professionnalisantes.
4B. Taux de sortie vers I’'emploi apres les FPIE.

5. Durabilité dans I’'emploi des stagiaires sortis vers I'emploi a l'issue d’une
formation professionnalisante.

6. Delai d’entrée en emploi des stagiaires sortant d’une formation
professionnalisante.

Ces indicateurs seront systématiquement ventiles par genre
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e recul sur quelgques résultats
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NOMBRE DE CHERCHEURS D’EMPLOI ET DE TRAVAILLEURS FORMES* (2014-2022)

15.721 17.737 19.097 20.149 20.708 22.345 19.277 20.012 21.870
CE+TR CE+TR CE+TR CE+TR CE+TR CE+TR CE+TR CE+TR CE+TR
16.122
14.645

14.350 - 13.821 CE

13.365 _SE = 64095 CE oo

X —— =l 12.223 1. 791

| ns 11200 I _,11.003

4.912

2014

2015

STAGIAIRES DISTINCTS TRAVAILLEURS (TR)

. Stagiaires distincts travailleurs et autres statuts

* Les totaux sont exprimés en stagiaires distincts.
Ex:en 2022,ily a 6.699 chercheurs d’emploi

qui ont suivi une formation dans les centres de
Bruxelles Formation, 4.457 chercheurs d'emploi
quiont suiviune formation chez les partenaires,
et 338 qui ont suivi une formation en mobilité
interrégionale, soit 11.494 chercheurs d'emploi
(avec doublons). Hors doublons, le total est de
11.093 chercheurs d'emploi (401 doublons).

000! I11\v\ former pour PFemploi

6.699

4.088
7.22
I
2021

2018 2019

STAGIAIRES DISTINCTS CHERCHEURS D’EMIPLOI (CE)

. Stages First (gérés par Actiris)
_;| Stages et formations en entreprises
Formation e-learning
Mobilité (Forem/VDAB)
» Formation chez les partenaires de Bruxelles Formation

Formation dans les centres de Bruxelles Formation
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Les six indicateurs stratégiques a responsabilité
partageée d’Actiris & Bruxelles Formation : réalisés et valeurs cibles

2017 2018 2018 2020 2021 2022
Indicateur
2 Valeur Valeur Valeur Valeur Valeur
Réalisé cible Réalisé cible Réalisé cible Réalisé cible Réalisé cible
Taux de sortie
positive & I'issue 70,2% 73% % 70,4% 68,3%
des formations cohorte 7% cohorte T2% cohorte 73% (cohorte 70.4% (cohorte 73%
par type de 20186 2017 2018 20%9) 2020)
formation
65,3% 67,1% 66,6% 59,9% 57,4%
b aseardr [min o (min 1 % (min 1 BE% (min 1 59,9% [min 1 8%
Pissue dc': or 1 mois: (min Mois: (min mals : (min mois : (min mois {min
o -scpaiiqyrt-L i) 57,2%) 1 mois: 58,6%) 1 mois: 57,9%) 1 mois: 52,4%) 1 mois : 50,4% 1 mois:
si onnali:ant o6 cehorte 57%) cohorte 58%) cohorte 59%) cohorte 52,4%) cohorte 59%)
2016 2017 2018 2019 2020
Durabilité dans
Jemploldes I e 57,7% 62,2% 63.8% 59,2%
L L o U o O O
L?:n':':? ! h"l:: cohorte 65% cohorte 85% cohorte 65% cohorte 63,8% cohorte 5%
2015 2016 20177 2018 201
professionnali-
sante
0-3 mois ; 0-3 mois ; 0-3 mois ; 0-3 mois : 0-3 mois :
, 49,5% 485 50,4% 54.4% S ) 44.2%
Délal drentrée en 5 5 e . 3-6 mois : 3-6 mois ; 3-6mois: OoMOIS! x5 mois:
emploi des sor- 23.6% 2515 22.9% 20.7% B54.A% 22,9%
tants & l'lssue e . 0-3 mols: v 0-3 mois . 0-3mols: s . 3-8Bmols: * . 0-3mois:
) . 612 mois : e 6-12 mois : #h 612 mois : . 612 mois : : 612 mois | ’
d’une formation 27% 7 26,8% % 26.7°2 52% 24,9% 20,7% 32,9% 52%
professionnali- o o o 2 6-12 mols =
sante cohorte cohorte cohorte cohorte 24,9% cohorte
2016 2017 2018 2019 2020
Nombre de
CE adressés
» Biuneses 12.299 13.500 13.062 14.000 11.858 14,500 8.808 8.808 13.042 14,500
Formation par ‘ X ' % 7 Y
prescripteur et
par domaine*
Nombre de
CE inscrits
en formation 13.938 14.000 13.880 15.000 12.523 %5.000 16.272 16272 18.737 15.000
(ensemble de
formations)**

former pour I’emploi

* . L'auto-
inscription soit
les chercheurs
d’emploi
s’inscrivant eux-
méme aux
formations est
aussi inclue
dans l'indicateur
5.

** . Dans
lindicateur 6, a
partir de 2020,
les demandes
de formation
vers les
partenaires ont
également été
comptabilisées.
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Bruxelles Formation en chiffres
(extraits du rapport en bref 2022)

En2022:

(0]

Les stagiaires en formation ﬁ’: => En fin de formation

21 870 14.645 95,8% | 87,0%

chercheurs d’emploi des stagiaires ont le de taux

stagiaires formeés par Bruxelles sentiment d’étre bien d’achévement
formés Formation et ses formés avec 52,2% se des formations
partenaires déclarant tout a fait

bien formés

11.093 2.686

68,3%"
chercheurs d’emploi chercheurs d’emploi eI 70
formes en centre formes en entreprises de sortie positive a I'issue des formations,

soit insertion dans I'emploi de minimum 1 mois,
soit entrée dans une nouvelle formation ou un
stage en entreprise

1.791 7.225

chercheurs d’emploi travailleurs et statuts
formeés en ligne hors chercheurs
d’emploi formés

* |Indicateurs a responsabilité partagée Actiris/BF -
réalisé 2021 - cohorte 2020
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https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2023/03/2022_Rapport-annuel-court.pdf

CTT AR

Des

Des stagiaires satisfaits !

stagiaires ™ a

satisfaits !

former pour I’emploi

~/

En 2022, la note de satisfaction globale
des usagers atteint un résultat de

8,48/10

La satisfaction liée a la formation est de

4,37/5

La satisfaction liee a 'information
et 'organisation des cours est de

4,32/5
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ublic de Bruxelles Formation :

Femmes Hommes

49,4% 00,6%

E 25,0% ﬁ@ 22,4%

Moins de 25 ans = 3\ 25-29 ans

f@\ 38,2% 16.4%

30-44 ans 45 ans et plus

os 39,8%
X 982n | o

Chémage de :
: ! longue durée
moins d’un an (unan et plus)

0/
230 /0

g Durée de
chémage

indéterminée
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ORIGINE GEOGRAPHIQUE DES STAGIAIRES

NIVEAU D’ETUDES

37,2%

Autres études

3° et 4° degrés

07/
8’ 96 8’ /0
: Enseignement
il Enseignement secongdaire
primaire 5= degra
07/
07/
E259 lo-t ﬁ 19’ /0
R i @ Enseignement
secondaire supeérieur

=

oooo
oooo

oo

Primaire a I'étranger 2,0%
Secondaire a I'étranger 13,7%
Supérieur a I'etranger 13,1%
Indéterminé 8,4%

Bruxelles

87.8% 6,1% 6,0%

Flandre Wallonie

Autres

0,1%

former pour I’emploi

NATIONALITE DES STAGIAIRES

L’

63,6%

Belge

14,1%

Union
européenne

--
22,3%
Hors UE

ou inconnue
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Le profil du public des partenaires de Bruxelles Formation :

©) 80.4% (1)) 30

8 16,4% 16,0%
Moins de 25 ans ﬁ = 3‘ 25-29 ans

&) 48,1% 19,5%
X

30-44 ans 45 ans et plus

Lo X g
Z 47’596 47 g 5’ 20
. Chomage de Durée de
(r?wg?rl?;ag’ir?in longue durée chémage
(un an et plus) indéterminée
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NIVEAU D’ETUDES

0/
- 13.7° 15,8% 55,09 e
(0) 9 : 9&=70 oooo
E’ oD j = Enseignement oooo
H[nal — secondaire Autres études O o
primaire 2 degré
o/ Primaire a I’étranger 10,4%
14’ /0 2 96 Secondaire a I'étranger 31,6%
: TN 3 Supérieur a I'étranger 9,7%
SRR g 1Ml E_I Enseignement e . v
secondaire r— supérieur Indéterminé 3,5%
3° et 4° degrés
ORIGINE GEOGRAPHIQUE DES STAGIAIRES NATIONALITE DES STAGIAIRES

t -\
0/ 0/ 0/
_ 45’ 70 103 70 44’ 70
Bruxelles  Flandre Wallonie Belge iy Hors UE
94,296 3,796 2,196 européenne ou inconnue
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t et Plan d’actions 2023
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Budget 2023

Budget des recettes : 91.875.101 €

Le budget des principales recettes est réparti comme suit :

* 60.150.978 € via la dotation COCOF (65,47%)

« 13.605.000 € via la Région bruxelloise (6e Réforme, ex-Pac) (14,81%)
« 12.958.914 € via 'UE (FSE et autres programmes de 'UE) (14,10%)

Budget des dépenses : 91.875.101 €
Le budget des principales dépenses est réparti comme suit :

« 52.433.089 € affectés aux comptes du Support RH (57,07%) dont les charges
salariales

19.704.943 € affectés aux comptes du Support Production de la formation
(21,45%) dont 8.178.023 € d'indemnités stagiaires et frais de déplacement

10.042.231 € affectés aux comptes du Support Infrastructures (10,93%)
3.156.733 € affectés aux comptes du Support Informatique (3,44%)
2.117.956 € affectés aux comptes du Support communication (2,31%)
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L’offre 2023 régie par Bruxelles Formation : 29.372 places
dont 22.811 pour des chercheurs d’emploi

29.372 PLACES
[ Chercheurs d’emploi et travailleurs
|
I |
[ Chercheurs d’emploi ] [ Travailleurs ]
22.811 PLACES 6.561 PLACES
Centres de
Bruxelles Formation Rartergires
14.194 PLACES ] [ 8,547 FLAGES
OBJECTIFS DES CENTRES 2023 CHERCHEURS D’EMPLOI OBJECTIFS DES CENTRES 2023 TRAVAILLEURS
BF bureau & services 804 297.671 BF construction 308 8.602
BF construction 807 255.298 BF digital 294 3.293
BF digital 1.041 369.244 BF langues 60 4.032
BF langues 2.732 387.730 BF logistique 360 2.464
BF logistique 924 135.553 BF technics 700 2.240
BF management 991 277.356 BF espaces numériques 207 1.672
BF meétiers urbains 935 284.325 BF entreprises 4.632 54.436
BF technics 587 208.650 TOTAL 6.561 76.738
BF tremplin 2157 240.404
BF espaces numeériques 3.216 120.067
BF entreprises - -
TOTAL 14.194 2.576.299
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L’offre de formation professionnalisante 2023
regie par Bruxelles Formation, ventilée par domaine

DOMAINE PLACES HEURES
Gestion, Management et Administration 3.979 872.960
Informatique, ICT et Economie numérique 2.933 784.947
Horeca 2.038 274.375
Langues orientées métier 1.843 299.248
Transport et Logistique 1.480 144.051
Social, Santé, Sport et Soins du corps 1.308 413.215
Construction 1.275 525.916
Industries technologiques 757 247.359
Commerce 547 174.190
Sécurité et Prévention 382 59.866
Environnement, Agriculture, Animaux et Nature 147 61.130
Nettoyage 108 23.692
Automobile et Mobilité urbaine 100 48.183
Culture et Arts du spectacle 93 7.340
Education, Formation et Pédagogie 62 5.277
Alimentation, Métiers de bouche et Industries agroalimentaires 60 24.788
Habillement et Confection 40 24.744
Tourisme et Evénementiel 35 Nn.731
Patrimoine et Artisanat - -
Communication, Information et Documentation - -
TOTAL FORMATIONS PROFESSIONNALISANTES 17.187 4.003.01
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Notre équipe sans qui rien ne serait
possible :

En 2022 :

q ~ ® ce sont collaborateurs, pédagogues et O O
e u I e plus de administratifs, qui travaillent a Bruxelles
Formation, toutes et tous dévoués a la %

600 formal’lcion des %hercicheurs d’emploi, des
G i 4 ti t et
de Bruxelles TS Fratir e ©

Formation

66 o/ r.O(,OhO.\ Plus de h229 .
N 20 < y ommes e

408 collaborateurs travaillant 61 4 385

pour le développement du collaborateurs femmes
coeur de metier, la formation

on7 3.845 0

journées de formation en jours de formation
moyenne par collaborateur pour le personnel
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sSources

Lien vers les principales sources utiles pour les membres de la
Commission :

- Contrat de gestion 2023-2027 et sa vidéo de presentation

- Rapports annuels d’'exécution du Plan de gestion 2017-2022 (2021,
2020, 2019, etc.)

- Rapports annuels: en bref 2022, 2021, 2020, 2019, etc.

- Politigues croisées emploi-formation avec Actiris : Rapports annuels
(2021, 2020, 2019, etc.)

- Plans d’actions annuels : 2023, 2022, 2021, 2020, etc.
- Catalogues de l'offre de formation : 2023, 2022, 2021, 2020
- Indicateurs du Contrat de gestion : 2021, 2020, 2019
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https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2023/01/contrat-de-gestion-2023-2027.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=tUyNtD1B43A&t=3s
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2022/06/Rapport-dexecution-2021-du-Plan-de-gestion-de-Bruxelles-Formation-Annexe-1.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2021/06/Rapport-dexecution-2020-du-Plan-de-gestion-21.06.28.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2020/07/7-AA.200626.07-Plan-de-gestion-rapport-2019.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2023/03/2022_Rapport-annuel-court.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2022/07/RA2021_28-6.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2021/07/RA2020_24-6.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2020/07/RAPPORT ANNUEL - LONG - WEB - d%C3%A9finitif02.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2022/11/Rapport-2021_ActirisBF_FR.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2021/11/Rapport-2020-FR_ActirisBF_18-1.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2021/03/2021-03-15-RAPPORT-POLITIQUES-CROISEES-2019_compressed-2.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2023/03/plan_d_action_2023.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2022/02/PDA-2022_web.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2021/03/Plan-daction-2021_web_compressed.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2020/03/Plan-daction-2020_web.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2023/02/catalogue-de-l-offre-de-formation-2023.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2022/02/Cadre-commun-2022_2-2.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2021/01/Cadre-commun-2021_web.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2020/03/Cadre-commun-2020_12-2b.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2022/05/TB-Contrat-gestion_2021_coul.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2021/12/TB-Contrat-gestion_2020.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2021/12/TB-Contrat-gestion-2019_couleurs.pdf

sSources

Etudes du Service Etudes et Statistiques de Bruxelles Formation et
études conjointes :

Analyse conjointe de lI'impact de la formation qualifiante sur I'insertion en
emploi des demandeurs d’emploi bruxellois (2023)

La « fracture numeérigue », les inégalités numerigues et les stagiaires de
Bruxelles Formation (2022)

L es conditions de vie des staqgiaires en formation : obstacles ou leviers ?
(2021)

Précarité du public en formation professionnelle en Région bruxelloise en
2015 : Bruxelles Formation et partenaires (2018)

Ventilation geéographique des stagiaires en formation en 2021, 2020,
2019, etc.

Analyse des fonctions critiques en Région de Bruxelles-Capitale : rapports
2022, 2021, 2020
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https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2023/03/Analyse-de-limpact-de-la-formation-qualifiante-sur-linsertion-professionnelle.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2022/02/Fracture-nume%CC%81rique_14-6.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2021/03/Etude_Conditions-de-vie-des-stagiaires_obstacles-et-leviers_janvier-2021.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2019/07/Pr%C3%A9carit%C3%A9_public_formation_professionnelle_r%C3%A9gion_bruxelloise_2015.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2022/07/Rapport-Ventilation-ge%CC%81o-2021.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2021/09/2021_09_10__Rapport_ventilation_geo.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2020/11/2020_10_28-RAPPORT-VENTILATION-GEOGRAPHIQUE-9-compress%C3%A9.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2023/01/2022-12-view.brussels-les-fonctions-critiques-compress.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2022/02/2022_01_view_brussels_Analyse-des-fonctions-critiques-en-RBC_compressed.pdf
https://www.bruxellesformation.brussels/wp-content/uploads/2020/12/2020_11_view_brussels_Analyse de fonctions critiques en RBC.PDF
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Merci pour votre attention

Toutes vos guestions sont les bienvenues



